
Microsoft Teams Training

maatwerk

‘Teams is misschien wel de belangrijkste app in  
Microsoft 365 die slimmer werken faciliteert’

Teams is potentieel een “game chan-
ger” op kantoor, mits het direct goed is 
ingericht en medewerkers kennis heb-
ben van deze nieuwe manier van wer-
ken. Een training begint met weten hoe 
Teams werkt en waar de instellingen 
zitten. Maar veel belangrijker is men-
sen enthousiast maken en leren hoe je 
op een andere manier (nog beter) kunt 
samenwerken.

Teams biedt één locatie voor mensen, 
gesprekken, online vergaderingen, 
bestanden en nog veel meer. Iedereen 
heeft overal en direct toegang tot alles 
wat ze nodig hebben. Stel een vraag via 
de chat aan je collega of het hele team. 
Plan een (online) bijeenkomst voor 
een kleine groep of een team. Plaats 
een bijlage of e-mail in de thread om 
het team op de hoogte te houden. Sla 
je bestanden centraal op met versie-
beheer en werk (tegelijk) samen in je 
gedeelde documenten.

Inmiddels zijn zowat alle denkbare on-
line samenwerkingstools geïntegreerd. 
In onze ogen is het dan ook het ultieme 
samenwerkingsprogramma.

Maatwerk in-company trainingen

AVK is partner van Microsoft. Wij zijn 
gespecialiseerd in maatwerk Microsoft 
trainingen bij jou op locatie. 

In onze Teams trainingen laten we zien 
hoe je optimaal kunt samenwerken met 
Microsoft Teams. Het is ons advies om 
trainingen op maat aan te pakken wan-
neer je met Teams aan de slag wilt.

INGE VERWEIJ
AVK Trainer / Coach - MS Teams specialist

“Vanuit mijn achtergrond heb ik grote affiniteit met secretariaten en  
 de daaraan verbonden processen om slimmer en efficiënter te werken”

Vraag nu een offerte aan

https://www.avk.nl
https://avk.nl/avk/offerte-aanvragen/?training=Microsoft%20Teams%20Training


Onze werkwijze

Microsoft Teams trainingen worden altijd 
op basis van maatwerk door ons verzorgd. 
 
Als er binnen de organisatie nog niet 
wordt gewerkt met MS Teams, raden wij 
aan om een of meerdere van de volgende 
activiteiten te organiseren. Zo krijg je een 
zo optimaal mogelijke indeling van MS 
Teams:

• Inspiratiesessie met een team: kennis 
maken met de mogelijkheden

• Huidige samenwerking in kaart 
brengen op hoofdlijnen; werkwijze; 
communicatie; bestanden etc.

• Teams inrichten op hoofdlijnen (Teams, 
kanalen, tabbladen)

• Training op maat aan de 
eindgebruikers

• Follow-up sessie met vraag en 
antwoord

 

Microsoft Teams Escaperoom

Wil je als organisatie er alles aan doen 
een positieve en leuke vibe mee te geven 
aan je Teams implementatie? Laat ons 
dan een Microsoft Teams Escaperoom 
klaarzetten in de Teams omgeving van 
jouw organisatie. Tijdens dit interactieve 
spel ontdekken je collega’s vanzelf alle 
mogelijkheden die Teams te bieden 
heeft en worden ze vanzelf enthousiast 
gemaakt.

Bouke van Kleef
AVK Coach en Microsoft 365 Specialist

“Trainen, helpen en adviseren zit in mijn bloed. Het is een passie. 
 En zo houd ik, als directeur van AVK, de zo noodzakelijke feeling met 
 onze doelgroepen.”

Een Teams training kan o.a. de volgende 
onderwerpen bevatten:

• 1 op 1 en groepschats
• Online vergaderen
• Vergaderingen plannen en 

voorbereiden
• Bellen met Teams
• Bestanden delen in een team
• Bestanden delen met collega’s
• Samenwerken in bestanden
• Samenwerken met externen
• Teams aanmaken en indelen in kanalen
• Tabbladen aanmaken in een kanaal
• Structuur aanmaken
• Zoeken naar bestanden, chats of 

personen
• Instellingen aanpassen
• Sneltoetsen gebruiken

Vraag nu een offerte aan

https://avk.nl/avk/offerte-aanvragen/?training=Microsoft%20Teams%20Training


óf kijk voor meer info op: www.avk.nl/teams

Neem contact met ons op

 � info@avk.nl 
 � 085-2083388
 � www.avk.nl

AVK is CRKBO gecertificeerd

Teams trainingen

Samenwerken 
in Teams voor 
gevorderden

Microsoft 
Teams 
Inrichting

Van 
Netwerkschijf  
naar Teams

Bellen met 
MS Teams

MS Teams 
Escaperoom

Train the 
trainer

FAQ 
Chatbot in 
Teams

Teams 
eLearning

Klik op een van onderstaande trainingen voor een volledige beschrijving op de AVK site. 
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