
Microsoft 365 Trainingen

maatwerk

‘Ga ook slimmer samenwerken met Microsoft 365!’

Soms kiezen organisaties voor Micro-
soft 365 (voorheen Office 365) omdat 
ze aan een nieuwe Office versie toe 
zijn. Andere organisaties willen graag 
anders en veelal efficiënter en effectie-
ver samenwerken. Bijvoorbeeld door 
minder te e-mailen naar elkaar, door 
papierloos te gaan werken, of vaker 
plaats- en tijdonafhankelijk te kunnen 
samenwerken of omdat vergaderingen 
nu echt eens anders moeten.

In Microsoft 365 zitten niet alleen de 
standaard bekende programma’s zoals 
Word, Excel, PowerPoint en Outlook 
maar ook heel veel andere “Apps” die 
juist bedoeld zijn om het samenwerken 
te bevorderen. Denk daarbij bijvoor-
beeld aan Microsoft Teams.  
 

Anders werken met Microsoft 365 

Het is dus zaak om als organisatie na 
te denken over wat je graag anders 
zou willen gaan doen met deze nieuwe 
mogelijkheden. En anders gaan werken 
moet je niet onderschatten! Ook al kan 
het met Microsoft 365 veelal makkelij-
ker, dat wil nog niet zeggen dat mede-
werkers dat ook zo gaan doen.  
 

Een verandering van je dagelijkse werk-
patroon vraagt inzet en een mentale 
omschakeling.  
 
AVK kan je helpen bij het in kaart bren-
gen van de mogelijkheden van Micro-
soft 365 en welke functies of Apps voor 
jouw organisatie gewenst zijn en waar-
om (of waarom juist niet).

Ed Hartskeerl

AVK Consultant - Projectmanager 

Microsoft 365 Specialist

“Ik word iedere dag weer enthousiast als ik zie dat deelnemers het  
 inzicht krijgen dat het werk zoveel leuker, sneller en makkelijker kan”

Vraag nu een offerte aan

https://www.avk.nl
https://www.avk.nl/offerte-aanvragen/?training=Microsoft%20365%20Training


Onze werkwijze

Nadat men weet wat er mogelijk is, wordt 
er vaak bekeken wat goed is om te gaan 
veranderen en wat misschien anders en 
vooral efficiënter kan met Microsoft 365.

Als het om grote  veranderingen gaat dan 
werken we volgens onze projectaanpak:  

1. Analyse - Op basis van onze 
kennis en ervaring ontvang je van 
ons een uitgebreide analyse. Wat 
is de huidige situatie en wat zijn de 
beoogde  veranderingen? Welke nieuwe 
situatie is gewenst en waarom? Welke 
mogelijkheden zijn er?

2. Advies -  Je ontvangt een maatwerk 
advies van ons met daarin: de aanpak 
om de gestelde doelen effectief en 
efficiënt te bereiken; de wijze waarop we 
iedereen vooraf, tijdens en na het project 
betrekken; de investering qua tijd, energie 
en geld.

3. Traject - Nu gaan we aan de slag om 
jou te ontzorgen en veranderingen te 
realiseren. Wij regelen de planning voor 
de training-/coaching- of inspiratiesessies. 
We verzorgen uitnodigingen, intakes,  
uitvoering, naslagwerken en een 
uitgebreide evaluatie.

4. Borging - Om duurzame resultaten te 
bereiken zorgen we voor een degelijke 
borging. Uit ervaring weten we dat 
een degelijk natraject enorm bijdraagt 
aan het realiseren van veranderingen. 
Denk hierbij aan werkplekbegeleiding, 
terugkomsessies, (video-) coaching, 
webinar, eLearning of helpdesk.

Bouke van Kleef

AVK Coach en Microsoft 365 Specialist

“Trainen, helpen en adviseren zit in mijn bloed. Het is een passie. 
 En zo houd ik, als directeur van AVK, de zo noodzakelijke feeling met 
 onze doelgroepen.”

Om echt effectief gebruik te kunnen 
maken van Microsoft 365 bevelen wij aan 
om korte thema- en doelgroepgerichte 
trainingssessies te organiseren. 

We kunnen bijvoorbeeld starten met 
een inspiratiesessie waarin we alle 
mogelijkheden van Microsoft 365 
laten zien aan een afdeling of team. 
Vervolgens wordt met dit team gekeken 
welke onderdelen voor de organisatie 
interessant zijn en hoe deze zijn te 
implementeren in de bestaande 
werkprocessen. Wat kan efficiënter en op 
welke manier? Is er behoefte om anders 
te gaan werken of juist niet? Deze sessie 
is niet noodzakelijk maar wel zeer aan te 
bevelen.

Daarna volgen de eindgebruikers 
trainingen of workshops waarin we de 
overige medewerkers specifiek op de 
gekozen onderdelen trainen. Naast 
klassikale trainingen bieden wij ook 
Microsoft 365 eLearning aan welke wij op 
maat kunnen aanpassen aan organisatie-
specifieke wensen. 



óf kijk voor meer info op: www.avk.nl/microsoft365

Neem contact met ons op

 � info@avk.nl 

 � 085-2083388

 � www.avk.nl

AVK is CRKBO gecertificeerd

Microsoft 365 trainingen per applicatie

Teams Word Excel

Outlook PowerPoint OneNote

Planner Project PowerBI

Klik op een van onderstaande apps om naar de betreffende pagina op onze website te gaan.
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